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ІНТЕГРАЦІЯ ЛОГІСТИКИ І ВИРОБНИЦТВА  
В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ СОБІВАРТІСТЮ  

ТА СТІЙКИМ РОЗВИТКОМ ПІДПРИЄМСТВА

INTEGRATION OF LOGISTICS AND PRODUCTION  
IN THE COST MANAGEMENT SYSTEM AND  

SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF THE ENTERPRISE

Анотація. Запропоновано авторську п’ятиетапну модель інтеграції логістики й виробництва, яка охо-
плює всі ключові етапи – від планування до збуту. Розроблено матрицю інтеграції, що враховує типи вза-
ємодії (інформаційну, процесну, інфраструктурну) та відповідні аналітичні індикатори. Визначено цифрові 
інструменти, що сприяють зниженню витрат у логістиці, закупівлях, управлінні запасами та обробці даних. 
Обґрунтовано зв’язок інтеграції з економічними, екологічними та соціальними ефектами – зокрема, зі зни-
женням собівартості, скороченням втрат, підвищенням продуктивності та прозорості операцій. Інтеграція 
логістичних і виробничих процесів у поєднанні з цифровими рішеннями є ефективним механізмом оптимі-
зації собівартості, формування конкурентоспроможної ціни та досягнення стратегічних цілей сталого роз-
витку. Запропоновані підходи можуть бути використані для підвищення операційної ефективності підпри-
ємств у різних секторах економіки. 

Ключові слова: інтеграція логістики й виробництва, собівартість, ціноутворення, цифровізація, сталий 
розвиток, логістична ефективність, матриця інтеграції, KPI, виробнича система, ESG, SCM, трансакційні 
витрати.

Summary. In today’s dynamic environment of intensifying global competition and ongoing economic 
instability, enterprises face the urgent need to simultaneously optimize operational costs, ensure uninterrupted 
business processes, and achieve long-term sustainable development goals. One of the key areas for improving 
efficiency is the integration of logistics and production processes, which enables cost reduction, enhanced 
flexibility and service quality, development of a sound pricing policy, and strengthened competitive positioning. 
The purpose of the study is to substantiate the theoretical and methodological principles and to develop an original 
integration model of a logistics-production system as a tool for reducing production costs, forming prices, and 
ensuring sustainable development based on the principles of digitalization, ESG, and the circular economy. The 
research employs methods of logical analysis, modeling of logistics and production processes, integration matrix 
construction, comparative assessment of management systems, KPI-based efficiency analysis, and a systematic 
approach to evaluating the impact of digital technologies. An original five-stage model for integrating logistics 
and production is proposed, covering all key phases – from planning to distribution. An integration matrix has 
been developed that accounts for interaction types (informational, process-based, infrastructural) and respective 
analytical indicators. Digital tools that reduce costs in logistics, procurement, inventory management, and data 
processing have been identified. The study substantiates the connection between integration and economic, 
environmental, and social effects – particularly through cost reduction, waste minimization, increased productivity, 
and improved operational transparency. The integration of logistics and production processes combined with 
digital solutions is an effective mechanism for optimizing costs, forming competitive pricing, and achieving 
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Постановка проблеми. В умовах посиленої 
конкуренції та зростання вимог до економічної, 
екологічної й соціальної ефективності підприєм-
ства переглядають підходи до управління витра-
тами та ціноутворення. Важливим чинником, що 
впливає на собівартість і конкурентоспромож-
ність продукції, є узгодженість логістичних і 
виробничих процесів [1–3]. Її недостатність спри-
чиняє дублювання операцій, простої, перевитрати 
ресурсів і надлишкові запаси. Сучасні виклики, 
пов’язані з ESG-критеріями, циркулярною еконо-
мікою та цифровізацією, формують нові вимоги до 
логістично-виробничих систем. У цьому контек-
сті інтеграція виступає інструментом оптимізації 
витрат, підвищення ефективності, вдосконалення 
цінової політики та досягнення цілей сталого роз-
витку. Тому дослідження моделей інтеграції має 
високу теоретичну й практичну цінність.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У сучасних наукових дослідженнях зростає 
інтерес до інтеграції логістичних і виробничих 
процесів у контексті зниження собівартості, під-
вищення ефективності та забезпечення сталого 
розвитку. Зокрема, Zhou G. і Wu W.J. [4] продемон-
стрували, як реформування логістики на китай-
ському підприємстві дозволило зменшити втрати 
та підвищити оборотність капіталу. Zimon D. та 
ін. [5] показали, що оптимізація логістичних ета-
пів у виробництві пелет сприяє формуванню ста-
лого логістичного середовища, що є критично 
важливим для МСП. Подібний підхід підтриму-
ють Buntak K. і Suljagic N. [6], які наголошують на 
важливості логістичної інтеграції для підвищення 
якості продукції. Rostek M. [7] на прикладі під-
приємства автомобільної галузі показала вплив 
логістики на продуктивність, а Tognoli A. та спі-
вавт. [8] довели ефективність просторового пла-
нування внутрішніх логістичних потоків.

Цифрові технології розглядаються як ключо-
вий чинник трансформації логістично-виробни-
чих процесів. Straka M. зі співавт. [9] обґрунтували 
застосування моделювання на базі EXTENDSIM 
для виявлення «вузьких місць», а Koutrakis N.-S. 
та ін. [10] – впровадження концепції «виробни-
цтво як послуга» (MaaS) для підвищення стій-
кості логістичних мереж. Канцедал Н.А. та ін. [11] 
узагальнили можливості цифрових рішень (SCM, 
WMS, IoT, блокчейн, ШІ) у підвищенні точності 
прогнозування та прозорості операцій. У свою 
чергу, Балан О.С. і Тютюнник С.В. [12] запро-
понували цифровий підхід до управління тран-
сакційними витратами в закупівлях і логістиці, 
що має прямий вплив на ціноутворення. Методи 

оцінки ефективності логістики були розроблені 
Rostek M. і Knosala R. [13], які довели зв’язок між 
логістикою та загальною продуктивністю підпри-
ємства. Окрему увагу приділено кадровому фак-
тору: Pryidak T.B. і Yaloveha L.V. [14] вказують, 
що цифрові компетентності економістів є важли-
вою передумовою ефективного застосування ІКТ 
у логістиці та управлінні витратами.

Узагальнюючи, можна стверджувати, що інте-
грація логістичних і виробничих процесів у поєд-
нанні з цифровими технологіями відіграє ключову 
роль у досягненні цілей сталого розвитку. Попри 
наявність досліджень, присвячених окремим 
аспектам логістики, виробництва чи цифровіза-
ції, комплексний підхід до їх взаємного впливу 
на собівартість, ціноутворення й сталість досі 
залишається недостатньо розробленим. Особливо 
актуальним є вивчення механізмів, які забезпе-
чують не лише технологічну, а й управлінську 
синергію між логістикою та виробництвом. 

У цьому контексті запропонована авторська 
модель інтеграції враховує цифрові інструменти, 
механізми управління витратами, формування 
собівартості та відповідність принципам ESG і 
циркулярної економіки. Практична цінність під-
ходу полягає в поєднанні аналітичної оцінки 
ефективності з конкретними рішеннями щодо 
цифровізації та ціноутворення. Запропоновані 
моделі, матриці та індикатори можуть слугувати 
надійним інструментом для управлінських рішень 
на підприємствах різних галузей економіки.

Метою дослідження є розроблення моделі 
інтеграції логістичних і виробничих процесів для 
оптимізації собівартості, формування ефективної 
цінової політики та забезпечення сталого розви-
тку підприємства в умовах цифрової трансформа-
ції й впровадження принципів ESG та циркуляр-
ної економіки.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Інтеграція логістичних і виробничих процесів 
сприяє не лише підвищенню ефективності опера-
ційної діяльності, а й забезпечує досягнення цілей 
сталого розвитку підприємства через узгоджене 
управління ресурсами, ризиками та впливом на 
довкілля. У цьому контексті інтеграція розгля-
дається як ключовий організаційно-технологіч-
ний механізм, що забезпечує взаємозв’язок між 
внутрішніми операціями та зовнішніми зобов’я-
заннями підприємства у сфері ESG (екологія, 
соціальна відповідальність, корпоративне управ-
ління) [15; 16]. Зв’язок із ESG-підходом [15; 16]:

– Environmental (екологічна складова): завдяки 
об’єднанню логістичних і виробничих процесів 

strategic sustainability goals. The proposed approaches can be applied to enhance operational efficiency across 
various economic sectors.

Keywords: logistics and production integration, cost optimization, pricing, digitalization, sustainable 
development, logistics efficiency, integration matrix, KPI, production system, ESG, SCM, transaction costs.
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скорочуються втрати сировини, зменшуються 
викиди СО2 у логістиці (через оптимізацію марш-
рутів і навантаження), впроваджується контр-
оль за використанням енергії та впровадженням 
«зелених» технологій виробництва;

– Social (соціальна складова): інтеграція 
сприяє покращенню умов праці, зменшенню 
навантаження на працівників через автоматиза-
цію процесів, підвищенню мотивації персоналу 
завдяки прозорості внутрішніх операцій;

– Governance (управлінська складова): забезпе-
чується системний підхід до управління ланцюгом 
створення вартості, контроль ризиків, дотримання 
стандартів якості та прозорості, що є ознаками 
ефективного корпоративного управління.

Інтеграція логістики з виробництвом створює 
умови для реалізації замкнених циклів: впрова-
дження принципів remanufacturing (відновлення 
товарів), reverse logistics (зворотна логістика) для 
повторного використання матеріалів, викорис-
тання вторинної сировини у виробництві, змен-
шення відходів і максимальне повторне вико-
ристання ресурсів. Таким чином, підприємство 
переходить від лінійної до циркулярної моделі, що 
сприяє не лише економії витрат, а й підвищенню 
його екологічної відповідальності та репутації  
на ринку.

Узгоджене функціонування логістичних і 
виробничих процесів потребує не лише стратегіч-
ного бачення, а й практичних інструментів коорди-
нації. Проте, на практиці інтеграція цих процесів 
стикається з низкою вузьких місць, які знижують 
ефективність управління матеріальними та інфор-
маційними потоками. Для визначення потенціалу 
інтеграції необхідно окреслити критичні точки та 
технологічні рішення, здатні їх усунути (табл. 1). 

Інтеграційний потенціал розкривається пере-
дусім через впровадження сучасних ІКТ-рішень, 
які формують єдиний інформаційний простір 
між логістикою та виробництвом. Зокрема: ERP-
системи забезпечують наскрізне планування 
ресурсів, об’єднуючи всі функціональні блоки – 
від закупівлі до збуту; MRP-системи синхронізу-

ють потреби у сировині з виробничим графіком, 
скорочуючи запаси; SCM-системи керують усією 
ланкою постачання – логістикою, транспортом, 
замовленнями; WMS, TMS, MES, BI доповнюють 
інтеграцію: від складів і транспорту до виробни-
цтва та аналітики.

Оцінка потенціалу інтеграції повинна вра-
ховувати такі аспекти: рівень цифрової зрілості 
підприємства; ступінь автоматизації логістич-
них і виробничих процесів; наявність внутріш-
ньої ІТ-інфраструктури та персоналу; готовність 
до зміни бізнес-процесів (адаптивність до змін). 
Таким чином, потенціал для інтеграції логістики 
та виробництва існує навіть на підприємствах 
середнього рівня розвитку, за умови поступового 
переходу від фрагментарних до системно-орієн-
тованих підходів управління.

Поступове усунення організаційних і інфор-
маційних розривів між логістикою та виробни-
цтвом створює передумови для формування єди-
ної логістично-виробничої системи. Її основою 
є узгоджене планування, управління та контроль 
у межах спільного операційного середовища. 
Запропонована авторська модель інтеграції 
(табл. 2) базується на принципах системності, 
цифрової взаємодії та орієнтації на сталість. 
У центрі – наскрізні ІТ-рішення, прозорі управ-
лінські зв’язки та стандартизовані процеси, що 
забезпечують гнучкість і адаптивність. 

Структурна логіка функціонування інтегрова-
ної логістично-виробничої системи представлена 
на рис. 1, де відображено наскрізний цикл управ-
ління – від попиту до корекції плану. 

Таким чином, запропонована модель інтегра-
ції передбачає не лише технічну взаємодію між 
логістичними та виробничими підсистемами, а 
й їх організаційне, інформаційне та управлінське 
узгодження.

Для діагностики стану такої взаємодії та визна-
чення ключових точок зростання доцільним є 
використання інтеграційної матриці (табл. 3), 
яка поєднує стадії процесу з видами інтеграції та 
показниками результативності.

Таблиця 1 – Основні бар’єри інтеграції
Вузьке місце Характеристика Наслідки

Роз’єднаність інформаційних 
систем

Використання окремих програм 
для виробництва й логістики

Відсутність синхронізації планів і даних, 
дублювання операцій

Невідповідність графіків 
постачання та виробництва

Порушення термінів у логістиці 
або виробництві

Простої, зниження продуктивності, 
зростання витрат

Відсутність наскрізного 
планування

Локальне, а не комплексне 
планування ресурсів

Неможливість оперативного реагування 
на зміну попиту або ризиків

Недостатній рівень 
цифровізації

Використання паперових носіїв 
або застарілих рішень

Низька прозорість процесів, складність 
аналітики

Обмежене використання 
аналітичних інструментів

Відсутність даних для оцінки 
ефективності інтеграції

Невизначеність у прийнятті рішень, 
інерційність управління

Джерело: побудовано на підставі [1–16]
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Таблиця 2 – Види інтеграції на ключових стадіях логістично-виробничого процесу
Стадія Тип інтеграції Інструменти / рішення Очікуваний ефект

Планування Інформаційна та стратегічна ERP, MRP, APS (Advanced 
Planning Systems)

Узгодження потреб, 
зниження дублювання

Постачання Операційна та договірна SCM, e-Procurement, 
автоматизовані договори

Мінімізація затримок і 
витрат

Виробництво Технологічна та процесна MES (Manufacturing Execution 
Systems), Lean

Безперервність, гнучкість 
виробництва

Зберігання Функціональна та 
інфраструктурна

WMS (Warehouse Management 
System), IoT-датчики

Зменшення втрат, контроль 
залишків

Збут / логістика Клієнтоорієнтована та 
сервісна

CRM, TMS (Transport Management 
System), логістичний аутсорсинг

Швидке реагування 
на попит, підвищення 
лояльності

Джерело: побудовано на підставі [1–16]

Рисунок 1 – Логіка функціонування інтегрованої логістично-виробничої системи
Джерело: побудовано на підставі [1–16]

Таблиця 3 – Матриця інтеграції логістично-виробничих процесів підприємства

Стадія Інформаційна 
інтеграція

Процесна 
інтеграція

Інфраструктурна 
інтеграція

Оціночні  
індикатори

Планування Спільна база 
даних, ERP

Узгодження 
планів

Інтегрована 
ІТ-платформа

% виконання плану, 
точність прогнозування

Постачання EDI, e-контракти Спільний графік 
поставок

Автоматизовані точки 
прийому

Час циклу постачання, % 
своєчасних поставок

Виробництво MES, цифровий 
цех Lean-виробництво Роботизація, сенсори

OEE, % браку, 
продуктивність на 
одиницю ресурсу

Зберігання WMS,  
IoT-контроль

FIFO/FEFO-
процеси

Сканери, стелажні 
системи

Коефіцієнт використання 
площі, втрати продукції

Збут / логістика CRM, TMS Відстеження 
доставок Транспортний хаб, 3PL

Середній час виконання 
замовлення, індекс 
задоволеності

Джерело: побудовано на підставі [1–16]

Зворотний цикл: 
аналітика → 
корекція плану 
→ оптимізація

Дані про попит 

Центра-
лізоване 

планування 

Постачання 
ресурсів за 
принципом 
just-in-time

Виробництво 
відповідно до 
гнучких змін

Зберігання 
тільки 

необхідних 
обсягів

Збут з 
урахуванням 
зворотного 
зв’язку від 
клієнта
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Матриця інтеграції логістично-виробничих 
процесів підприємства дає змогу не лише сис-
тематизувати ключові напрями взаємодії, але й 
ідентифікувати вузькі місця у функціонуванні 
ланцюга створення вартості.

Інформаційна інтеграція передбачає наскрізну 
доступність даних для всіх функціональних під-
розділів.

Процесна інтеграція відображає погодженість 
дій між виробничими й логістичними операціями.

Інфраструктурна інтеграція охоплює тех-
нічну та цифрову синхронізацію – від обладнання 
до ІТ-середовища.

Оціночні індикатори дають змогу кількісно 
вимірювати ефективність на кожній стадії логіс-
тично-виробничого процесу та приймати обґрун-
товані управлінські рішення. Для візуалізації змін, 
що відбуваються після впровадження інтеграції, 
доцільно використати порівняльну динаміку клю-
чових KPI – табл. 4.

Таким чином, матриця є не лише аналітичним 
інструментом діагностики, а й практичним орі-
єнтиром для посилення інтеграційних зв’язків 
у тих зонах, які є критичними для забезпечення 
сталого розвитку та конкурентоспроможності  
підприємства.

У сучасній українській практиці є низка успіш-
них кейсів інтеграції логістичних і виробничих 
процесів, що сприяють підвищенню ефективності 
підприємств в умовах конкуренції та воєнних 
викликів. Зокрема, МХП реалізував вертикальну 
інтеграцію з цифровим управлінням логістикою, 
що дозволило знизити витрати та оптимізувати 
ресурси [17]. Астарта-Київ впровадила платформу 
AgriChain для прозорого управління виробничо-
логістичними процесами, зменшуючи втрати та 
підвищуючи точність планування [18]. НІБУЛОН 
створив власну логістичну інфраструктуру з річ-
ковим флотом і цифровим двійником елеваторів, 
що забезпечило зниження витрат і підвищення 
стійкості [19]. 

Зарубіжний досвід свідчить, що інтеграція 
логістики та виробництва з використанням цифро-
вих технологій, аналітики й гнучкого управління 
сприяє підвищенню ефективності, зниженню 
витрат і досягненню цілей сталого розвитку. 
У європейському ритейлі завдяки використанню 
AI для прогнозування попиту та управління запа-
сами вдалося скоротити перевезення, знизити 
логістичні витрати на €3,5 млн і підвищити точ-
ність поставок [20]. GE Gas Power реалізувала 
цифрову платформу управління постачанням тур-
бінних компонентів, що дозволило оптимізувати 
маршрути, скоротити час очікування та досягти 
балансу між логістикою і виробництвом [21]. EY 
допомогла великому виробнику інтегрувати муль-
тиканальну логістику (сушею, повітрям і морем) з 
аналітичними платформами, що підвищило гнуч-
кість і адаптивність ланцюга постачань [22].

Ці приклади підтверджують ефективність 
поєднання інтеграції, цифровізації та сталого роз-
витку як стратегічного інструменту оптимізації 
собівартості та зміцнення конкурентоспромож-
ності, що може бути адаптовано до запропонова-
ної моделі.

Висновки. У ході дослідження доведено, що 
інтеграція логістичних і виробничих процесів 
є ключовим чинником формування економічно 
ефективної, екологічно відповідальної та соці-
ально орієнтованої моделі розвитку підприємства. 
Виявлено основні бар’єри інтеграції, зокрема 
фрагментарність ІТ-систем, неузгодженість гра-
фіків, низьку цифровізацію та слабкий зв’язок 
між витратами логістики й ціноутворенням. 

Запропонована авторська модель охоплює всі 
етапи логістично-виробничого циклу – від плану-
вання до збуту – та базується на єдиному інформа-
ційному просторі, процесній узгодженості й циф-
ровій підтримці. Розроблена матриця інтеграції 
дає змогу оцінити рівень взаємодії та визначити 
напрями розвитку з урахуванням ефективності, 
витрат і принципів сталості. 

Таблиця 4 – Порівняння ключових показників ефективності  
до і після впровадження інтегрованої логістично-виробничої системи

Показник До інтеграції Після інтеграції Результат
Собівартість одиниці 
продукції 100% 85–90% Зниження на 10–15%

Витрати на логістику (% від 
загальних) 20% 12–14% Економія витрат

Точність цінового планування Низька Висока Підвищення обґрунтованості ціни

Продуктивність праці +0% +15–30% Зростання завдяки узгодженим 
процесам

Запаси в днях обігу 30–40 15–20 Оптимізація складської політики
Час циклу виконання 
замовлення 7–10 днів 3–5 днів Прискорення обслуговування 

клієнтів
Плинність кадрів (% на рік) 18% 10–12% Підвищення соціальної стабільності

Джерело: побудовано на підставі [1–16]
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Обґрунтовано позитивний вплив інтегра-
ції на структуру собівартості: зменшення над-
лишкових витрат, оптимізація запасів і скоро-
чення втрат дозволяють знизити собівартість на 
10–15% і сформувати гнучку цінову політику. 

Отже, інтеграція є не лише інструментом під-
вищення операційної ефективності, а й важ-
ливим елементом реалізації стратегій сталого 
розвитку в умовах ESG-вимог та цифрової  
трансформації.
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