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МЕТОДОЛОГІЧНІ ПІДХОДИ ДО ДОСЛІДЖЕННЯ  
ЕКОЛОГІЧНО ТА СОЦІАЛЬНО ВІДПОВІДАЛЬНОЇ  

ФІНАНСОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ БАНКІВ

METHODOLOGICAL APPROACHES TO RESEARCHING  
THE ENVIRONMENTALLY AND SOCIALLY RESPONSIBLE  

FINANCIAL ACTIVITIES OF BANKS

Анотація. У статті систематизовано методологічні підходи до дослідження сталого розвитку в бан-
ківській та суміжних галузях. Поєднано теоретичний аналіз нормативно-правових рамок (зокрема ESG-
стандартів) із практичними інструментами збору та обробки даних: кількісними (статистичне моделювання, 
ESG-скоринг) і якісними (експертні інтерв’ю, фокус-групи). Зокрема звернено увагу на можливості застосу-
вання геоінформаційних систем (GIS) для просторового моніторингу екологічних показників і оптимізації 
процесів. Використання порівняльного аналізу та кейс-стаді дозволяє оцінити ефективність різних практик 
зелених фінансів у різних регіональних та регуляторних контекстах. Поєднання наведених методів створює 
цілісну дослідницьку рамку, здатну забезпечити глибоке розуміння як теоретичних аспектів, так і практич-
них рекомендацій для впровадження ESG-підходів у банківську діяльність. 

Ключові слова: методологічні підходи; сталий розвиток; банківська сфера; ESG-фреймворк; статистичне 
моделювання; ESG-скоринг; якісні методи; GIS-моніторинг; порівняльний аналіз; бізнес-кейси.

Summary. Research on environmentally and socially responsible financial activity in the banking sector spans 
a diverse array of methodological approaches. Scholars blend conceptual frameworks, quantitative analysis, 
qualitative inquiry, mixed methods, and emerging data-driven techniques to deepen our understanding of how 
banks integrate sustainability into their operations. This research is essential for evaluating whether sustainable 
practices contribute to financial performance, risk management, or broader societal goals. This article systematically 
outlines the key methodological approaches to studying sustainable development in the banking and related sectors. 
It combines a theoretical analysis of regulatory frameworks (notably ESG standards) with practical data‐collection 
and processing tools: quantitative methods (statistical modeling, ESG scoring) and qualitative methods (expert 
interviews, focus groups). Comparative analysis and case studies are employed to assess the effectiveness of various 
green finance practices across different regional and regulatory contexts. The integration of these methods creates 
a comprehensive research framework that offers both deep theoretical insights and actionable recommendations 
for implementing ESG approaches in banking operations. There are examples of sustainable banking trends being 
implemented in Ukraine, as well as a discussion of the challenges Ukrainian banks face on their path to sustainable 
development. In summary, no single methodology can capture the full complexity of environmentally and socially 
responsible financial activities in banks. Instead, a combination of conceptual rigor, empirical validation, qualitative 
context, and innovative data analytics is required to comprehensively assess and promote sustainable practices.  
The continued evolution of these methods, as evidenced by recent contributions from ScienceDirect-indexed studies, 
promises to further refine our insights into how banks can contribute positively to environmental stewardship and 
social welfare while maintaining robust financial performance.

Keywords: methodological approaches; sustainable development; banking sector; ESG framework; statistical 
modeling; ESG scoring; qualitative methods; GIS monitoring; comparative analysis; case studies
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Постановка проблеми. У сучасних умовах 
глобальних викликів, пов’язаних із зміною клі-
мату, соціальною нерівністю та нестабільністю 
фінансових ринків, зростає потреба у трансфор-
мації банківської діяльності відповідно до прин-
ципів сталого розвитку. Банки, як ключові фінан-
сові інститути, здатні не лише забезпечувати 
економічне зростання, а й впливати на екологічну 
та соціальну стабільність через механізми фінан-
сування, інвестицій та управління ризиками. 
Попри активізацію дискурсу щодо екологічної 
та соціальної відповідальності банків, наукова 
та практична база дослідження цієї діяльності 
залишається фрагментарною. Відсутність уні-
фікованих методологічних підходів ускладнює 
оцінку ефективності сталих фінансових практик, 
порівняння результатів між банками, а також фор-
мування регуляторної політики. Крім того, інте-
грація ESG-критеріїв (екологічних, соціальних 
та управлінських) у банківські процеси потре-
бує адаптації існуючих методів аналізу до нових 
викликів та стандартів. Таким чином, актуальним 
є наукове обґрунтування та систематизація мето-
дологічних підходів до дослідження екологічно та 
соціально відповідальної фінансової діяльності 
банків, що дозволить сформувати цілісну модель 
оцінки, сприятиме підвищенню прозорості та 
ефективності банківських стратегій сталого роз-
витку. Дослідження екологічно та соціально від-
повідальної фінансової діяльності в банківському 
секторі охоплює широкий спектр методологічних 
підходів. Вчені поєднують концептуальні рамки, 
кількісні аналізи, якісні дослідження, змішані 
методи та сучасні підходи з аналізу даних, щоб 
глибше зрозуміти, як банки інтегрують принципи 
сталого розвитку у свою діяльність. Таке дослі-
дження є надзвичайно важливим для оцінки того, 
чи сприяють сталі практики фінансовій ефектив-
ності, управлінню ризиками і досягненню шир-
ших суспільних цілей [13; 17].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Низка дослідників, зокрема Adams M., Baker  J., 
Lewis G., Martin X., Rodriguez J., Stewart D. сфор-
мували концептуальні рамки екологічно та соці-
ально відповідальної фінансової діяльності на 
основі теорій сталого розитку, корпоративної 
соціальної відповідальності і теорії зацікавлених 
сторін [3; 17; 20], що дозволило сформувати прин-
ципи відповідального банкінгу, узгоджені з ЦСР 
ООН. Ці принципи стали на практиці орієнтиром 
для емпіричних досліджень . Кількісні підходи, які 
детально аналізуються у дослідженнях Chen  L., 
Patel R., Kumar S. Davis K., Green P. Garcia H.,  
Lopez M., Harris A. [5; 6; 9; 10] використовують 
ESG-індекси, обсяги зелених кредитів і випуск 
зелених облігацій для оцінки ринку та впливу, 
а економетричні моделі (регресії, панельні дані) 
допомагають встановлювати причинно-наслід-

кові зв’язки між ініціативами сталості й фінан-
совими результатами. Проблематику якісних 
методів, таких як кейс-стаді, інтерв’ю з керівни-
ками і фокус-групи, висвітлено у дослідженнях 
Edwards R., Fisher T. Knight R. [7; 8; 15], які дають 
уявлення про внутрішні процеси впровадження 
підходів ESG і їхнє зовнішнє сприйняття, а також 
значення контент-аналізу звітів для виявлення 
дискурсу і фактичної реалізації цілей сталого 
розвитку у дільності банків. Brown D., Clark E., 
Rodriguez J., Stewart D. підкреслюють, що через 
складність проблематики доцільно застосовувати 
змішані методи: спочатку числові індикатори 
сталого розвитку для виявлення закономірнос-
тей, а потім глибинні інтерв’ю для їх пояснення; 
порівняльні ж дослідження різних регуляторних 
і банківських моделей розкривають контексту-
альні детермінанти впровадження практик [4; 20].  
У дослідженні Turner C. розкрито можливості 
застосування бібліометрії з використанням 
інструментів типу VosViewer для відстеження 
еволюції досліджень і ключових авторів у галузі 
сталого фінансування [22]. Дослідження таких 
вчениї як Irving S., Kim Y. Fisher T. довели, що 
вивчення мереж зацікавлених сторін через кар-
тування стейкхолдерів і соціальний мережевий 
аналіз показують, як суспільний тиск і партнер-
ства стимулюють зміни в секторі [8; 12]. Значний 
внесок у вивчення сучасних інновацій у сфері 
досліджень методології соціально та екологічно 
відповідальної банківської діяльності зробили 
Chen L., Patel R., Kumar S. Irving S., Kim Y.,  
O’Neil F. Їхні дослідження зокрема зфокусовані 
на інноваціях як машинне навчання та аналіз 
великих баз даних для виявлення прихованих 
кореляцій у звітах, транзакціях і соцмережах, 
а також аналіз життєвого циклу й оцінку вугле-
цевого сліду для вимірювання прямих і опосеред-
кованих екологічних впливів банків [5; 12; 19].  
В публікація Kamau  M., Kesmarki Erdei S.,  
Fekete-Farkas M., Turner C. та серії UNEP FI 
«Banking on Sustainability» систематизуються 
практичні кейси та опрацьовані систематичні 
огляди т. зв. «зелених» банківських практик, які-
демонструють інтеграцію кількісних і якісних 
підходів у реальних прикладах, підтверджуючи 
їхню релевантність і прпонуючи різні стратегії 
впровадження сталих продуктів та інфраструк-
турних проєктів [14; 22–24].

Мета статті полягає у виявлені особливостей 
методологічних підходів до дослідження еко-
логічно та соціально відповідальної фінансової 
діяльності банків з урахуванням сучасних викли-
ків, трендів сталого фінансування і перспектив-
них шляхів розвитку цієї діяльності.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Сучасні тенденції у сфері сталого банкінгу свід-
чать про глибоку трансформацію фінансового 
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сектору, яка виходить за рамки традиційного під-
ходу до фінансових послуг. Сучасні тренди зосе-
реджені не лишена використанні зелених фінан-
сових інструментів, таких як зелені облігації та 
соціальні облігації, але й на переході до комп-
лексних рішень, які інтегрують сталі економічні, 
екологічні та соціальні компоненти. Наприклад, 
за даними дослідження International Banker [11], 
банки активно впроваджують інновації у розробці 
стійких фінансових інструментів. Цей тренд 
приводить до створення нових видів боргових 
інструментів, зокрема облігацій, які пов’язують 
фінансові показники з досягненням сталих цілей, 
розширення пропозиції фінансових послуг, спря-
мованих на підтримку перехідних процесів до 
низьковуглецевої економіки.

За даними доповіді McKinsey (2022) [18], 
у глобальному масштабі спостерігається зрос-
тання ролі сталого фінансування як одного 
з ключових напрямів трансформації банківського 
сектору. Банки зосереджують свої зусилля на 
створенні інноваційних рішень для фінансування 
інфраструктурних проектів, що сприяють енерге-
тичній ефективності та цифровій трансформації. 
Цей тренд відкриває нові ринки і можливості для 
інвестицій, оскільки зростає попит на кредиту-
вання проектів, які відповідають стандартам еко-
логічної та соціальної відповідальності.

Також сучасна цифровізація сприяє розвитку 
інструментів аналізу великих даних та викорис-
танню штучного інтелекту, що дозволяє банкам 
ефективніше управляти ризиками та прогнозу-
вати зміни у фінансовому середовищі. Наприклад, 
алгоритми машинного навчання допомагають 
ідентифікувати тренди у поведінці клієнтів, опти-
мізувати кредитні портфелі та вдосконалювати 
внутрішні системи оцінювання ESG-показників. 
Завдяки цьому банки можуть точніше оцінювати 
як фінансові, так і нефінансові ризики, що сприяє 
підвищенню прозорості з огляду на думку інвес-
торів та суспільства [20]. 

Ще одним важливим трендом є зростання 
інтересу до соціально відповідального банкінгу 
[3]. Банки дедалі активніше інтегрують соці-
альні аспекти у свої бізнес-моделі, орієнтуючись 
на позитивний соціальний вплив поряд із фінан-
совою прибутковістю. Це передбачає інвестиції 
у проекти, спрямовані на покращення якості життя 
місцевих громад, сприяння фінансовій інклюзії та 
підтримку соціальних програм, що відповідають 
сучасним викликам суспільства.

У підсумку, тренди у сфері сталого банкінгу 
демонструють поступовий перехід від нішових 
проектів до загальносвітових ініціатив, що вклю-
чають розробку інноваційних фінансових інстру-
ментів, цифровізацію банківського процесу та 
інтеграцію соціальної відповідальності у фінан-
сові стратегії. Ці тенденції не лише удосконалю-

ють управління ризиками та покращують фінан-
сові показники банків, а й сприяють вирішенню 
глобальних екологічних і соціальних проблем, 
що стає пріоритетом у сучасному світі. Вони роз-
кривають потенціал інноваційних підходів і тех-
нологічних рішень, які формують майбутнє бан-
ківського сектора у напряму сталого розвитку. П 
отже вони відкривають можливості для глибшої 
інтеграції екологічних, соціальних та управлін-
ських критеріїв у фінансових стратегіях, роблячи 
банки більш конкурентоспроможними та соці-
ально відповідальними [21]. 

В Україні тенденції сталого банкінгу набува-
ють особливого значення завдяки впровадженню 
нових нормативних документів, технологічних 
інновацій та інтеграції ESG-підходів у бізнес-
моделі банків. Основний імпульс розвитку цієї 
сфери надходить від Національного банку Укра-
їни (НБУ). Зокрема, політика сталого фінансу-
вання НБУ створює рамкову базу для інтеграції 
екологічних, соціальних та управлінських крите-
ріїв у діяльність фінансових установ, що відпо-
відає світовим стандартам і сприймає зниженню 
залежності економіки від обмежених ресурсів [2]. 

Українські банки активно впроваджують інно-
вації, орієнтовані на цифровізацію та підвищення 
прозорості фінансових процесів. Завдяки вико-
ристанню сучасних технологій, зокрема машин-
ного навчання та аналізу великих даних, банки 
оптимізують свої кредитні портфелі, покращують 
системи управління ризиками та вдосконалюють 
методи оцінки ESG-показників. Ці підходи дозво-
ляють не лише підвищувати ефективність вну-
трішніх процесів, а й зміцнювати довіру клієнтів 
та інвесторів [16]. 

Крім того, в Україні банки все частіше розгля-
дають інвестиції в соціальні проекти, спрямовані 
на розвиток місцевих громад, фінансову інклюзію 
та підтримку соціальних ініціатив. Цей напрям 
має велике значення для підвищення їх конку-
рентоспроможності, а також для адаптації до 
змін регуляторного середовища та міжнародних 
стандартів корпоративного управління. Остан-
нім часом дослідження, опубліковані в наукових 
виданнях, свідчать про зростання значення цих 
питань та про потребу у формуванні стабільних 
механізмів для моніторингу та оцінки рівня впро-
вадження ESG-практик [1]. Нижче наведено при-
клади реалізації трендів сталого банкінгу в Укра-
їні та обговорення викликів, з якими стикаються 
українські банки на шляху до сталого розвитку.

1. Впровадження ESG-практик у банківській 
діяльності. 

Деякі українські банки вже активно впро-
ваджують критерії екологічної, соціальної та 
управлінської відповідальності (ESG) у свої біз-
нес-моделі. Наприклад, великі державні та при-
ватні банки інтегрують ESG-критерії у процеси 
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оцінки кредитних заяв, управління портфелями 
та прийняття інвестиційних рішень. Це дозволяє 
не лише мінімізувати екологічні ризики, а й залу-
чати інвесторів, для яких важливими є питання 
соціальної відповідальності та прозорості. Також 
такі банки здійснюють спеціалізовані освітні про-
грами для співробітників та клієнтів, спрямовані 
на екологічну свідомість та розвиток відповідаль-
ної фінансової поведінки.

2. Цифровізація та використання технологій. 
Діджиталізація – один із ключових трендів, що 

активно впроваджується в українському банкінгу. 
За допомогою алгоритмів машинного навчання та 
аналізу великих даних банки поліпшують процеси 
управління ризиками, оцінки кредитоспромож-
ності та контролю дотримання ESG-показників. 
Наприклад, деякі установи використовують спеці-
альні платформи для моніторингу угод у режимі 
реального часу, що дозволяє оперативно реагу-
вати на зміни ринку та коригувати стратегії ста-
лого фінансування.

3. Підтримка соціальних проектів та фінансова 
інклюзія.

Українські банки дедалі частіше інвестують 
у проекти, що мають прямий соціальний вплив. 
Це може бути, зокрема, фінансування малих та 
середніх підприємств, що сприяють створенню 
нових робочих місць, або участь у соціальних 
програмах, спрямованих на підтримку вразливих 
груп населення. В рамках таких ініціатив банки 
підтримують розвиток місцевих громад, сприяють 
фінансовій грамотності та формуванню інклюзив-
ної фінансової системи.

Прикладом такого успішного проекту є про-
ект з фінансування енергозберігаючих систем від 
DTEK. Українські банки, зокрема Укргазбанк та 
Ощадбанк, разом із партнерськими установами 
об’єдналися для фінансування одного з найбіль-
ших в Східній Європі проектів з будівництва сис-
тем зберігання енергії. В рамках цього проекту 
консорціум банків надав кредит у розмірі при-
близно 3 мільярди гривень (еквівалентно близько 
67 млн євро) для реалізації сучасних систем збе-
рігання електроенергії. За результатами проекту 
планується збудувати п’ять енергозберігаючих 
установок із загальною потужністю 180 МВт, 
а в перспективі – ще одну інсталяцію таким 
чином, щоб загальна потужність досягла 200 МВт. 
Цей проект сприяє не лише модернізації енерге-
тичної інфраструктури, але й зміцненню енерге-
тичної безпеки України, дозволяючи одночасно 
забезпечити електроенергією близько 600 тисяч 
домогосподарств. Важливою складовою успіху 
стала оперативна співпраця банків та адаптація 
внутрішніх процесів до умов воєнного часу, що 
дозволило забезпечити фінансування, покращити 
довіру інвесторів і сприяти сталому розвитку 
енергетичного сектору.

Українські банки активно впроваджують парт-
нерські програми у сфері агробізнесу, надаючи 
кредити на придбання сучасної сільськогосподар-
ської техніки, насіння та інших ресурсів для під-
вищення продуктивності. Такі проекти (табл.  1) 
позитивно впливають на розвиток місцевих гро-
мад та сприяють економічному зростанню, що є  
важливим чинником для сталого розвитку країни.  

Таблиця 1 – Успішні проекти банків та їхні характеристики 
Назва банку/
Консорціум Проект Основні характеристики Досягнення/Вплив

Укргазбанк , 
Ощадбанк , FUIB

Фінансування 
проекту з систем 
зберігання енергії

–	 Сума кредиту: 3 мільярди грн  
(67 млн євро).
–	 Будівництво пяти установок з 
сумарною потужністю 180 МВт  
(з перспективою до 200 МВт).
–	 Термін угоди до 2030 року

–	 Забезпечення сучасної 
енергетичної інфраструктури.
–	 Підвищення енергетичної 
безпеки України.
–	 Електропостачання для 
600 тисяч домогосподарств

Ощадбанк Підтримка 
агробізнесу

–	 Розроблення партнерських 
програм для аграріїв.
–	 Фінансування придбання 
сільськогосподарської техніки та 
ресурсів.
–	 Розширення масштабів 
агропідприємств через 
спеціалізовані кредитні продукти

–	 Сприяння розвитку місцевих 
громад.
–	 Підвищення продуктивності 
сільськогосподарського сектору.
–	 Зміцнення економічного 
потенціалу аграрних регіонів 
України

Національний банк 
України (НБУ)

Створення 
нормативної 
бази для сталого 
фінансування

–	 Розробка «Політики розвитку 
сталого фінансування до 2025 року».
–	 Інтеграція ESG-показників у 
регуляторні вимоги.
–	 Гармонізація місцевих стандартів 
з міжнародними практиками 
сталості

–	 Підвищення якості 
регуляторного середовища.
–	 Забезпечення прозорості та 
стійкості фінансового ринку.
–	 Стимулювання банків 
до впровадження сталих 
фінансових практик

Джерело: сформовано на основі узагальнення джерел [1, 25–27]



64

СТАЛИЙ РОЗВИТОК ЕКОНОМІКИ  № 6 (57), 2025

Таким чином, український сектор банківської 
діяльності перебуває у стадії активної трансфор-
мації, що відображається у прийнятті нових стра-
тегій сталого фінансування, впровадженні іннова-
ційних цифрових технологій і посиленні акценту 
на соціальній відповідальності.

Ці зрушення сприяють не лише оптимізації 
операційної діяльності, а й зміцненню фінансо-
вої стабільності, що є необхідною умовою для 
подальшого економічного розвитку країни.

Висновки. Реалізація підходів сталого бан-
кінгу в Україні показує позитивну динаміку, проте 
на цьому шляху існує низка викликів, які потре-
бують комплексного вирішення. Успішна інтегра-
ція цифрових технологій, адаптація до міжнарод-
них ESG-стандартів та розвиток спеціалізованих 
кадрових ресурсів можуть стати ключовими фак-

торами для подальшої трансформації банків-
ського сектору в Україні. Ці кроки дозволять не 
лише підвищити ефективність роботи фінансових 
установ, а й сприятимуть економічному зрос-
танню та сталому розвитку країни.

Розглянуті у статті бізнес-кейси демонстру-
ють синергію між кількісними висновками, якіс-
ним контекстом і сучасними підходами до ана-
лізу даних. Вони не лише підтверджують чинні 
теоретичні рамки, але й надають практичні реко-
мендації для банків, які прагнуть покращити свій 
екологічний та соціальний вплив. Крім того, зро-
блені висновки, прокладають шлях для майбутніх 
досліджень, де подальше удосконалення мето-
дологій буде критично важливим для вирішення 
виникаючих проблем у сфері сталого фінансу-
вання.
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